TAMPERE.

FINLAND

Hoito- ja hoiva-alan henkilostoresurssit
pilotti tyOperaisesta maahanmuutosta

Kaupunginhallitus 23.8.2021

Taru Kuosmanen, johtaja, sosiaali ja
terveyspalvelut

¥ TAMPERE




TAMPERE.

FINLAND

Toimenpiteen perusteet ja taustaa

 |kaihmisten palveluryhmassa on haastava tilanne henkildoston saatavuuden suhteen

0 Esim. kotihoidossa on talla hetkella riittavasti lahihoitajien vakansseja, mutta osa niista
avoimina.

o Asumispalvelujen puolella haastetta tuo lokakuussa voimaan astunut muuttunut lainsaadanto,
joka nostaa hoivan henkildstomitoitusta ja sitd kautta henkiloston tarvetta

= Mitoitus nousee vuoden 2022 alusta 0,6 ja 1.4.2023 0,7.
» Tama tarkoittaa reilun 500 hoitajan palkkaamista

« Turvataksemme ikdihmisille riittavat palvelut heidan palveluiden tarpeen mukaisesti
tarvitsemme erilaisia ratkaisuja

o Teknologia ja digitalisaatio

Toiminnan rakenteiden tarkastelu ja tarvittavat muutokset

Aktiivinen koulutuspolitiikka ja uudelleen koulutus ja télle vahva kansallinen tuki
Vélimuotoisen asumisen kehittdminen

Ulkomainen tyévoima

O
O
O
O
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Suunnitelma pilotoinnista

» Ehdotus, etta lahdetdan mukaan pilottiin, jossa HSS Oy/Mehilainen Oy tuo
Suomeen kansainvalisen rekrytointiprosessinsa mukaisesti hoiva-avustajia ja he
sijoittuvat tyoskentelemaan maaraaikaiseen tydsuhteeseen Tampereen
kaupungin ikdihmisten palvelujen asumispalveluihin

* Holiva-avustajat saapuisivat Suomeen kolmessa erassa

» Asiaa kasitelty 22.6. ja 28.6 sotealueen yhteistoimintaryhmassa ja 29.6
kaupungin johtoryhmassa
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Pilotin pienhankinnan arvo ja hankinnan jatko

» Hankintalain mukainen kansallinen kynnysarvo sote-palveluissa on 400 000 €:a.
Pilotoinnin arvo jaa alle kansallisen kynnysarvon, joten siihen ei sovelleta
hankintalakia.

 Lisaksi pilotti on perusteltua toteuttaa pienhankintana ilman kilpailutusta,
jotta akuutti henkildstopula saadaan ratkaistua nopeammin.

« Samaan aikaan pilotoinnin kanssa kaynnistetaan toiminnan laajentamiseen
liittyva kilpailutus.
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Pilotin vaikutukset henkilostolle

» Ulkomaisen tyovoiman tuonti Tampereelle takaisi tarvittavaa tyévoimaan
asumispalveluihin

» Osa lainsdadannon vaatimasta mitoitustarpeesta voidaan taata naiden hoiva-
avustajien avulla
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Mita ulkomaiset tyontekijat tuovat tyoyhteisoon

« Taustaltaan tulijat ovat hoitajia, osa sairaanhoitajia osa lahihoitaja —tasoisia. Suomessa
he tydskentelisivat hoiva-avustajina ja voisivat kouluttautua lahiopiskelijoiksi.

* Hoiva-avustajien suomen kielen taito on A2 —taso, jolla selvida kohtalaisesti
monenlaisista jokapaivaisista viestintatilanteista ja pystyy enenevassa maarin olemaan
aloitteellinen viestintatilanteessa.

» Holva-avustajien saapuminen lisda perehdyttamisen tarvetta ja haastavat koko
tyOyhteison

» Ulkomaiset tyontekijat ovat alkunhdmmennyksen jalkeen pidettyja tyontekijoita
sekd muiden tyontekijoiden ettd asukkaiden osalta

» Ulkomaiset tyontekijat tuovat erilaisia nakokulmia ja voivat lisata tyoyhteison
tydssa viihtymista

» Asenneilmapiiri on tarkea tekija ja saada kaikista tydyhteison taysivaltaisia jasenia
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Pilotin lisaksi tehtavat asiat

e Koulutus

o Koulutuspaikkojen lukumaaran lisddminen ja kohdentaminen niihin ammatteihin ja toimialoihin,
joissa ovat suurimmat osaajakapeikot

o Koulutustarpeiden ennakointi ja koulutuspolkujen hyddyntaminen mm. kouluttautuminen hoiva-
avustajaksi

o Taydennys- ja muuntokoulutusmahdollisuuksien kehittdminen ja parantaminen
o Kelpoisuusehtojen ja henkilostomitoituksien uudelleenarviointi ja joustavoittaminen

0 Oppisopimusopiskelijoiden laskeminen mukaan mitoituksiin jo opiskelujen varhaisemmassa
vaiheessa sen sijaan, etta edellytetdan 2/3 opiskeluista suoritetuksi

o Ulkomailla suoritettujen tutkintojen taydentamiseen tarvittavan kieli- ja tdydennyskoulutuksen
sekd ammattipatevyyden hankkimisen lupaprosessin sujuvoittaminen ja vakiinnuttaminen

o0 Investointeja sote-alalle suunnattuun koulutuksen lisddmiseen ja tyOperaiseen maahanmuuttoon
o Koulutusvienti ja osaajien houkuttelu
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Pilotin lisaksi tehtavat asiat

e Maahanmuuttajat
o0 Tyoperaisen maahanmuuton hyddyntamisen selvittdminen ja edistdminen seka alueellisten

0 Hoiva-avustajasta lahihoitajaksi -oppisopimuskoulutukseen uusi palkkatukityyppinen

tyOlupalinjausten uudelleen tarkastelu alueilla, joissa saatavuusharkinta sosiaali- ja
terveysalan tehtaviin on edelleen kaytossa.

koulutustuki tyonantajille

 Riskiarvio, mikali rekrytoinnissa epaonnistutaan:
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Hoiva-asumisen lakisdateinen mitoitus alittuu

Tyoturvallisuuden saattaa vaarantua

Tyohyvinvointi heikkenee oleellisesti ja tydssa jaksaminen on huonoa
Sairauspoissaolot lisaantyvat

TAMPERE.

FINLAND

sivu 8




